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Mittelweg 177

20148 Hamburg

Deutschland
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vertreten durch Jens Portmann
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(nachstehend "UHHMG" genannt)

1. Allgemeine Informationen

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen ("AGB") gelten fiir die Teilnahme und den damit verbundenen Ticketverkauf
an der oben genannten Veranstaltung, Abweichende Geschaftsbedingungen des Teilnehmers finden keine Anwendung.

Der Veranstalter behalt sich das Recht vor, Anderungen und Ergédnzungen an diesen Bedingungen vorzunehmen.
Etwaige Anderungen und Ergdnzungen werden mit der Verdffentlichung auf dieser Website giiltig.

2. Vertragsparteien und Abschluss des Vertrages
Der Veranstalter bietet die oben genannte Veranstaltung und ggf. deren Begleitprogramm an und fiihrt sie durch.

Die UHHMG fiihrt die Registrierung fiir die Veranstaltung (und ggf. das Begleitprogramm) im Auftrag des Veranstalters
durch. Ungeachtet dessen bleibt der Veranstalter der alleinige Vertragspartner des Teilnehmers.

Die Anmeldung zur Teilnahme an der Veranstaltung erfolgt ausschlieRlich tiber die Konferenzmanagement- & Ticketing-
Plattform Converia GmbH (nachstehend "Ticketing Partner" genannt).

Der Veranstalter gibt mit den auf der Website bereitgestellten Informationen ein Angebot zum Abschluss eines
Kaufvertrages ab. Der Teilnehmer nimmt das Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages an, indem er den
Bestellvorgang abschlieRt und in der abschliefenden Bestellmaske den Button "Registrierung abschliefen" anklickt. Die
wirksame Annahme des Angebots durch den Teilnehmer setzt voraus, dass der Teilnehmer alle Pflichtfelder in der
Bestellmaske (jeweils mit einem "*" gekennzeichnet) ausgefiillt und diese AGB akzeptiert hat.

Der Vertrag liber die Teilnahme an der Veranstaltung kommt erst zustande, wenn der Ticketing-Partner dem Teilnehmer
die Anmeldung schriftlich per E-Mail bestétigt hat. Anderungen und/oder Erginzungen des Vertrages bediirfen der
Schriftform. Dies gilt auch fiir den Verzicht auf die Schriftformklausel.

Die Zahl der Teilnehmer kann begrenzt oder "nur auf Einladung" sein. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des
Zahlungseingangs beriicksichtigt. Ist eine Teilnahme aufgrund von Uberbuchung nicht moglich, wird der Teilnehmer
benachrichtigt.
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Der Vertrag iiber die Teilnahme an der Veranstaltung oder etwaige Zusatzleistungen kommt nicht mit der Anmeldung
zustande, sondern erst dann, wenn der Ticketing Partner dem Teilnehmer eine gesonderte Bestatigungs-E-Mail
libersendet. Als Nachweis fiir die ordnungsgemaRe Zustellung der Bestatigung geniigt das Versandprotokoll.

3. Gebiihren und Filligkeitsdatum
3.1 Teilnahmegebiihr

Die Converia GmbH wickelt den Ticketverkaufim Namen und im Auftrag der UHHMG ab. Der Ticketing Partner zieht
die Teilnahmegebiihren im Auftrag des Veranstalters treuhanderisch ein. Die Buchungen erfolgen auf der
Grundlage der vorliegenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen und der Hinweise zur Anmeldung zur
Veranstaltung.

Die Zahlung der Konferenzgebiihr und etwaiger Zusatzleistungen (Begleitprogramm, Workshops usw.) ist innerhalb
vonl4 Tagen nach Erhalt der Zahlungsaufforderung/Rechnung féllig.

Zahlt der Teilnehmer nicht innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Rechnung, kann der Veranstalter vom Vertrag
zuriicktreten. Tritt der Veranstalter vom Vertrag zurlick, verliert der Teilnehmer seinen Anspruch auf Teilnahme an der
Veranstaltung.

Die Hohe der jeweils falligen Teilnahmegebiihr richtet sich nach dem Zeitpunkt der Anmeldung. Bei verspateter Zahlung
wird der zum jeweiligen Zeitpunkt des Zahlungseingangs geltende Teilnahmepreis fallig. Darliberhinausgehende
Anspriiche wegen Zahlungsverzuges bleiben unberiihrt.

Der Eingang des geschuldeten Betrags beim Ticketing Partner ist ausschlaggebend dafiir, ob die Zahlung fristgerecht
erfolgt ist.

Alle Preise verstehen sich inkl. MwSt., sofern anwendbar; die ggf. anfallende MwSt. wird auf der Rechnung gesondert
ausgewiesen. Zusatzliche Liefer- und/oder Versandkosten fallen nicht an, es sei denn, sie werden gesondert
ausgewiesen.

Fiir die Zahlungsabwicklung bei der Anmeldung zu einer Veranstaltung stehen verschiedene Zahlungsmoglichkeiten
(z.B. Rechnung/Bankiiberweisung, Kreditkarte, Paypal) zur Verfligung.

Bei der Zahlungsart Bankiiberweisung ist der gesamte Betrag auf das folgende Konto zu liberweisen:

Beglinstigter: Converia GmbH

Name der Bank: Sparkasse Mittelthiiringen
BIC (SWIFT): HELADEF1IWEM

IBAN: DE16 8205 1000 0163 1628 67

Bitte geben Sie den Namen des Teilnehmers an und vergewissern Sie sich, dass der Verwendungszweck lhrer
Uberweisung die Rechnungsnummer enthilt.

Sollte eine Zahlung riickbelastet werden (z.B. wegen fehlender Deckung des bei der Bestellung angegebenen Kontos,),
hat der Teilnehmer jeglichen Schaden bzw. jegliche Aufwendung zu ersetzen, der/die aus der Riickbelastung entstehen.
Hierzu gehoren insbesondere die Bankgebiihren sowie jeweils eine Bearbeitungsgebiihr in Hohe von 10,00 Euro pro
Riickbelastung fiir die Bearbeitung durch den Veranstalter.

Anfallende Bankgebiihren im Zusammenhang mit Zahlungen auflerhalb des SEPA-Verfahrens gehen zu Lasten des
Teilnehmers. Dies gilt auch fiir Uberweisungskosten, wenn der Teilnehmer oder sein gesetzlicher Vertreter bzw. Personen,
derer er sich zur Erfiillung seiner Verpflichtung bedient, die Uberweisung zu vertreten haben; leichte Fahrl3ssigkeit ist
insoweit ausreichend. Sonstige Entgelte von Zahlungsdienstleistern werden dem Teilnehmer nicht in Rechnung gestellt.

Bei Zahlung per Kreditkarte oder Paypal wird der Nutzer direkt auf die Website des jeweiligen Dienstleisters weitergeleitet.

Bei einem ungerechtfertigten Chargeback (Riickbelastung) der Kreditkarte werden Bearbeitungskosten in Hohe von 50,00
Euro berechnet. Im Falle der Riickbelastung ist der Veranstalter berechtigt, vom Vertrag sofort zurlickzutreten. Der
Teilnehmer verliert damit seinen Anspruch auf Teilnahme an der gebuchten Veranstaltung. Weitergehende Anspriiche des
Veranstalters gegen die Teilnehmer werden dadurch nicht beriihrt.



3.2 ErmaRigte Teilnahmegebiihr

Wenn Sonderpreise fiir ErmaRigungen (Studierende) gewahrt werden, sind die entsprechenden Gebiihren auf der
Anmeldeplattform aufgefiihrt. Sind keine ErmaRigungen aufgefiihrt, konnen diese nicht gewahrt werden.

Hat sich der Teilnehmer zu einem ermafigten Teilnehmertarif angemeldet, muss er den Nachweis erbringen, dass er den
erméaRigten Tarif in Anspruch nehmen kann (Immatrikulationsbescheinigung). Der Nachweis muss innerhalb von 7
Werktagen nach der Anmeldung erbracht werden. Wird der Nachweis der ErméaRigungsberechtigung nicht innerhalb der
vorgenannten Frist erbracht, wird der regulare Teilnahmebeitrag erhoben.

Der Nachweis kann entweder wéhrend des Registrierungsprozesses hochgeladen oder per E-Mail (events@uhhmg.de)
verschickt werden.

4.1 Stornierungen
4.2 Stornierung der Anwesenheit

Der Teilnehmer ist berechtigt, seine Teilnahme an der Konferenz und ggf. am Begleitprogramm ohne Angabe von Griinden
nach Maligabe der folgenden Bestimmungen zu stornieren:

a)  Bei einer Stornierung bis zum 30. April 2025 wird eine Stornogebiihr von 25,00 Euro inkl. MwSt. erhoben.

b)  Beieiner Stornierung nach dem 30. April 2025 wird eine Stornogebiihr von 100 % des gesamten Rechnungsbetrags
erhoben und es erfolgt keine Erstattung.

c) Kann ein angemeldeter Teilnehmer aus gesundheitlichen Griinden oder wegen eines Unfalls nicht an der
Veranstaltung teilnehmen, hat der Teilnehmer die Moglichkeit, einen Ersatzteilnehmer zu benennen, der das
gebuchte Arrangement in vollem Umfang tibernimmt. Fiir die Umbuchung wird eine Bearbeitungsgebiihr von
20,00 Euro inkl. MwSt. fallig.

Riicktrittserklarungen sind-per E-Mail an die UHHMG und an den Veranstalter der EDILIC unter Angabe des Namens, der
Adresse und der Registrierungsnummer zu richten:

events@uhhmg.de;
edilic2025.ew@uni-hamburg.de

Entscheidend fiir die Rechtzeitigkeit des Widerrufs ist der Zugang der Widerrufserklarung bei der UHHMG.
4.3 Buchungs- oder Rechnungsanderungen

Fir nachtragliche Rechnungsumschreibungen und Umbuchungen werden 30,00 Euro inkl. Mehrwertsteuer als
Bearbeitungsgebiihr erhoben.

Anderungen sind der UHHMG und auch dem Veranstalter der EDILIC elektronisch unter Angabe des Namens, der
Anschrift und der Registrierungsnummer mitzuteilen:

events@uhhmg.de;
edilic2025.ew@uni-hamburg.de

5. Absage der Veranstaltung oder Anderungen der Veranstaltung

Der Veranstalter behalt sich das Recht vor, die Konferenz bei zu geringer Teilnehmerzahl oder infolge hoherer Gewalt
abzusagen. Im Falle der Absage der Veranstaltung wird die UHHMG die Teilnehmer unverziiglich informieren, sobald sie
von der Absage Kenntnis hat. Bereits gezahlte Teilnahmegebiihren werden in diesem Fall unverziiglich zuriickerstattet.
Dariliberhinausgehende Anspriiche des Teilnehmers sind ausgeschlossen, es sei denn, dem Teilnehmer ist ein Schaden
entstanden, der durch den Veranstalter oder dessen Erfiillungsgehilfen verursacht wurde; solche Anspriiche sind auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.
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Muss die Konferenz aufgrund gesetzlicher Vorgaben, hoherer Gewalt oder vergleichbarer Umsténde auf einen anderen als
den urspriinglich geplanten Termin verschoben werden, wird der Teilnehmer auf den neuen Termin umgebucht; die
Teilnahmebedingungen bleiben im Ubrigen unverdndert. Der Veranstalter wird den Teilnehmer unverziiglich per E-Mail
liber die Notwendigkeit der Terminverschiebung und - sobald diese feststeht - liber den Ersatztermin fiir die Durchfiihrung
der Konferenz informieren. Der Teilnehmer kann innerhalb von 14 Tagen nach Bekanntgabe des Ersatztermins ohne
Angabe von Griinden von seiner Teilnahme zurlicktreten. In diesem Fall werden bereits gezahlte Tagungsgebiihren
innerhalb von 14 Tagen zuriickerstattet. Weitergehende Anspriiche des Teilnehmers sind ausgeschlossen, es sei denn, der
Teilnehmer hat einen Schaden erlitten, den der Veranstalter oder seine Erfiillungsgehilfen vorsatzlich oder grob fahrlassig
verursacht haben; entsprechende Anspriiche sind auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Widerruft
der Teilnehmer seine Teilnahme nicht innerhalb der vorgenannten 14-Tage-Frist, wird der Vertrag auf den neuen
Veranstaltungstermin umgestellt und besteht im Ubrigen unverindert fort. Der Teilnehmer hat in diesem Fall keine
weitergehenden Anspriiche gegen den Veranstalter wegen der Verschiebung der Veranstaltung.

Die Teilnehmer konnen keine Anspriiche gegen den Veranstalter geltend machen, wenn das Veranstaltungsprogramm
oder der Veranstaltungsort aufgrund unvorhergesehener Umsténde oder aufgrund kurzfristiger Absagen von Referenten
oder aus dhnlichen Griinden gedndert wird, sofern der Gesamtcharakter der Veranstaltung erhalten bleibt.

6. Haftung

Der Veranstalter haftet fiir Schaden nur dann, wenn diese durch die Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht
oder durch vorsatzliches oder grob fahrlassiges Verhalten des Veranstalters oder seiner Erfiuillungsgehilfen
verursacht wurden. Bei der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht ist die Haftung (auch bei fahrlassigem
Verhalten) auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Eine wesentliche Vertragspflicht ist eine
Pflicht, deren Erfullung die ordnungsgemé&Re Durchfiihrung des Vertrages Giberhaupt erst ermdglicht und auf deren
Einhaltung der Teilnehmer vertraut hat und vertrauen durfte.

Eine dariiberhinausgehende Haftung auf Schadensersatz ist ausgeschlossen. Die Haftung fiir schuldhafte Verletzungen
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit nach den gesetzlichen Bestimmungen bleibt unberiihrt. Dies gilt auch fiir
die zwingende Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz.

7. Datenschutz

Die personenbezogenen Daten der Teilnehmer werden unter strikter Beachtung der datenschutzrechtlichen
Bestimmungen gespeichert und verarbeitet. Die personenbezogenen Daten der Teilnehmer werden nur in dem
Umfang gespeichert und verarbeitet, der fiir die Durchfiihrung und Abwicklung des Vertragsverhéltnisses mit dem
Kunden erforderlich ist und solange der Veranstalter zur Aufbewahrung dieser Daten gesetzlich verpflichtet ist. Die
Erhebung, Speicherung und Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Teilnehmer ist bei der Anmeldung zu
einer Veranstaltung unumganglich. Die Daten der Teilnehmer werden nur an Dritte weitergegeben, die unmittelbar
mit der Durchfiihrung der Veranstaltung befasst sind und wenn es der organisatorische Ablauf erfordert (mit der
Durchfiihrung der Veranstaltung beauftragte Personen). Vor diesem Hintergrund verpflichtet sich die UHHMG, die
vom Veranstalter zur Verfligung gestellten personenbezogenen Daten ausschlieflich zur Erbringung der
vertraglichen Leistungen zu verwenden.

8. Bilder/Fotografien

Bitte beachten Sie, dassim Rahmen der Konferenz und des Begleitprogramms Film-, Foto- und Tonaufnahmen
gemacht werden kdnnen. Diese Aufnahmen diirfen vom Veranstalter unentgeltlich und ohne zeitliche und értliche
Begrenzung fiir nicht-kommerzielle Zwecke bearbeitet, genutzt, verwertet und veroffentlicht werden. Mit der
Anmeldung willigt der Teilnehmer in die Verwendung solcher Aufnahmen ein und raumt dem Veranstalter das
zeitlich und raumlich unbeschréankte Nutzungsrecht an den jeweiligen Aufnahmen ein. Namen werden in der Regel

nicht genannt.

9. Sonstiges

Erfullungsort ist Hamburg; Gerichtsstand fiir etwaige Anspriiche beider Parteien gegen die jeweils andere Partei ist
Hamburg, sofern der Teilnehmer eine juristische Person ist.

Soweit in diesen Bedingungen die Schriftform vorgesehen ist, geniigt die Ubersendung einer E-Mail.



Fir alle Rechtsbeziehungen, die sich aus der Anmeldung zu den vom Veranstalter angebotenen Veranstaltungen
ergeben, gilt deutsches Recht unter Ausschluss des internationalen Privatrechts und des in das deutsche Recht

libernommenen UN-Kaufrechts.

Der Veranstalter weist darauf hin, dass neben seinen eigenen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen zusatzlich die
Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir die Nutzung der Konferenzmanagement- & Ticketing-Plattform Converia durch
Teilnehmer der Converia GmbH gelten und somit Bestandteil der vorstehenden Regelungen sind. Diese sind unter

folgendem Link abrufbar:
Terms & Conditions Converia — 11.EDILIC-Conference - Plurilingual Literacies in Education: Pluralistic Approaches Inside and

Beyond the Classroom

Letzte Uberarbeitung: 13. Januar 2025
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